Eine der modernsten Motorenfabriken der Welt
mit QS-Leitstandsanbindung von SAP

KGLN. Ilm Qualititswesen hei der Kldchkner-Humboldi-Deutz AG (KHD) begann im September 1992 eine neue Ara: Der Bau einer neuen
Motorenfabrik am Standort Kdln-Porz trug dem Stellenwert moderner Technologien im Motorenbau Rechnung. In einer der derzeit
modernsten Motorenfahrilen der Welt werden die neu entwickelten wassergekiinlten Diesel-Motorreihen mit integriertem Kiihlsy-
stem hergestellt. Diese unterschreiten die immer geringeren Gerdusch- und Abgasvorschriften deutlich. Durch die neuen Produkte
und Strategien an einem neuen Standort wurden auch neue DV-Konzepte nitio, inshesondere hei der Qualitatssicherung.

HD entschied sich bei der Auswahl der
| Qualititssoftware fiir RM-QSS, Release 5.0,
von SAP. Zum einen, weil die Systemintegritiit zu
den anderen eingesetzten SAP-Komponenten
gewihrleistet sein mufdte. Zum anderen, weil
die Leistungsfihigkeit des Produktes iiberzeugt

hatte.

Im August 1991 wurde das Projektteam — ein
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Mitarbeiter aus dem Fachbereich Qualititssiche-
rung und vier Mitarbeiter aus dem Bereich DY
— gehildet. Die viermonatige Testphase des
Releasestandes 5.0 wurde im Januar 1992 been-
det, und im Juni desselben Jahres fand bei KHD
der Releasewechsel RM-MAT von 4.3 nach 5.0
statt. Im Zuge dieser Umstellung wurde auch
RM-QSS, Release 5.0, in Produktion genommen.
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Auf der HOST-Ebene werden derzeit die Kompo-
nenten Priifpline, Priiflose und Priifergebnisse
zur Ermittlung der Produktqualitit herangezo-
gen.

0S-Leitstand angebunden

Die Anbindung eines QS-Leitstandes als dezen-
trale Ebene gehiirte innerhalb der Projektierung
von vornherein zum Realisierungsumfang. Zu-
mal komplexe Priifvorgaben der Hostkompo-
nente RM-QSS die Anbindung einer operativen
Ebene in rein logischer Konsequenz verlangen,
aus der die Riickmeldung der Mef3ergebnisse
weitestgehend maschinell erfolgt.

Das Softwarehaus AHP Gliicksburg entwickelte
den QS-Leitstand, der ausschlieflich tiber Stan-
dardschnittstellen von SAP (CPI-C, RODC) mit
dem RM-QSS verbunden ist und folgende Funk-
tionen erfiillt:

Empfang der Priifvorginge,

Anzeigen der Priifvorginge,

Zuordnung der Priifvorgiinge zu Priifplitzen,
Verwalten der Priifvorginge,

Verwalten der MeBSplitze,

Empfang der Mef3ergebnisse

Senden der MefSergebnisse

sowie Reorganisation der Priifvorginge.

Die Mefimittelebene ist das rein operative Ele-
ment und umfafit den Priifplatz, den Mefrech-
ner und die Mefimittel. Hier wird das Produkt
1Q-Basis von AHP Gliicksburg eingesetzt. Der
QS-Leitstand tibernimmt die Verteilungsfunktion
der Priifvorgiinge, in der Mefimittelebene erfolgt
die Abarbeitung der Priifpositionen (Merkmale).

Die Mefidatenerfassungsgerite sind entweder
iiber serielle Schnittstellen mit der Priifsoftware
verbunden oder tiber spezielle Interfaces. Bei
vollautomatischen Priifgeriiten liuft die Mef3-
wert-Erfassung im Hintergrund ab. Bei den
HandmeRplitzen wird jeder ermittelte Wert so-
wohl alphanumerisch als auch graphisch inner-
halb der Toleranzgrenzen angezeigt. Nach Ab-



schluf3 der Messungen werden die MefSergeb-
nisse automatisch vom Mefplatz iiber den QS-
Leitstand an RM-QSS zuriickgemeldet. Dort wird
auch von dem verantwortlichen Personal die
Entscheidung iiber die Verwendung getroffen.

Zusilze entwickelt

Zusitzlich zum SAP-Standard entwickelte das
QSS-Team bei KHD die maschinelle Bearbeitung
von Beanstandungen (Priifberichtsabwicklung)
und nahm diese in Produktion. Aufsetzpunkt fir
Beanstandungen aus den Bereichen Warenein-
gang und Montage ist nach Abschlufs der Prii-
fung das Priiflos (Priiflos = Priifberichtsnum-
mer).

Aus dem Priiflos werden alle beanstandeten
Merkmale referiert und die Daten aus der Wa-
reneingangsverbuchung verwendet. Uber Stan-
dardtextbausteine werden die Rahmen- bzw.
Wiederholdaten eingelesen, gegebenenfalls um
individuelle Angaben ergiinzt und anschlieRend
der Priifbericht iiber Laserdrucker ausgegeben.

Die Routinen innerhalb der Priifberichisabwick-
lung stellen keinen einseitigen Reklamationsver-
waltungsprozefd dar, sondern beriicksichtigen
auch das partnerschaftliche Verhiilinis zwischen
den Licferanten und KHD. Bei Beanstandungen
wird der Partner aufgefordert, eine Stellungnah-
me zu seiner zukiinfigen Produkiqualitit abzu-
geben. Solange diese Stellungnahme aussteht,
bleibt die Wareneingangspriifung auf einer
durch die Beanstandung maschinell festgelegten
schiirferen Priifstufe eingefroren.

Innerhalb der Priifberichtsabwicklung wurden
als weitere Abwicklungsbausteine die Versand-
abwicklung sowie Belastungsanzeigen von Bean-
standungen integriert.

“Eingeschliagener Weg richtig"

“Wir sind sicher, dafl der eingeschlagene Weg
richtig ist*, erliutert Dr. Twellmann, Leiter des
Organisations- und Informationsservice bei
KHD. “Die im Augenblick in einem Werl pro-
duktive Version RM-QSS 5.0 in Verbindung mit
dem QS-Leitstand stellt nur einen Anfang dar.
Die Einfiihrung in weiteren KHD-Werken ist Be-
standteil unserer Planungen fiir 1993 und 1994,
um die Lieferantenqualitit werksiibergreifend
einheitlich und transparent zu machen.”

Ulrich Zenner — KHD AG, Koln

Weitergehende Fragen, inshesondere zum
Ablauf bei der Einfiihrung RM-QSS, der QS-
Leitstandsanbindung, der operativen Mef3-
platzebene und der maschinellen Priifbe-
richtsabwicklung werden unter der Tele-
fonnummer 02 21 / 822-5074 beantwortet.

Portriit KHD

Die Klockner-Humboldt-Deutz AG ist ein
weltweit titiges Unternehmen des Anlagen-
und Maschinenbaus mit Hauptsitz am Stand-
ort Koln. Hier steht die Wiege der Motorisie-
rung, hier liegen die Wurzeln des Unterneh-
mens. Die KHD AG gliedert sich in die Markt-

Qualititssicherung ist wichtig bei KHD: Hochwertige Industriemotoren werden hier gefertigt.

segmente Antriebe, Landtechnik und Indu-
stricanlagen. Derzeit erzielen ca. 13.000
Mitarbeiter einen Jahresumsatz von rund

4 Milliarden Mark. Seit 1976 werden bei der
KHD AG SAP-Produkte eingesetzt. Neben RM-
MAT, RM-QSS und RK als produktive Kompo-
nenten sind derzeit auch RM-INST und RM-
PPS in der Testphase.
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